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一、单项选择题(每题3分,共30分)
1.B 2.C 3.C 4.A 5.C
6.C 7.A 8.B 9.D 10.A

二、名词解释题(每题4分,共20分)
11.网络效应:经济学家把某类产品的价值与用户人数之间存在的正反馈关系称为网络效应。
12.移动支付:移动支付又称为移动电话支付,是指通过移动通信设备,利用无线通信技术来

转移货币价值以清偿债权债务关系。
13.供应链金融:以核心客户为依托,以真实贸易为前提,运用自偿性贸易融资的方式,通过应

收账款质押、货权质押等手段封闭资金流或者控制物权,对供应链上下游企业提供的综合性金融产

品和服务。
14.电子商务:买卖双方基于浏览器或服务器应用方式,在互联网开放的网络环境下,不谋面

地进行各种商贸活动,形成的一种消费者可以在网上购物、商户之间网上交易和在线电子支付以及

各种商务活动、交易活动、金融活动和相关的综合服务活动的新型商业运营模式。
15.虚拟货币:一种不受监管的数字货币,通常由开发者发行和控制,为特定虚拟社区的成员

使用和接受。
三、简答题(每题10分,共30分)
16.互联网金融发展的推动因素有哪些?
答:互联网金融的发展离不开互联网技术的进步,这是前提条件。有了技术基础,应用的需要

就成为推动基于互联网的金融服务创新的动力。互联网金融的创新与传统金融创新一样,规避或

绕开监管是重要的动力。所以,技术、应用与监管,成为推动互联网金融发展的主要因素。(4分)
技术因素包括互联网技术、云技术、算法与数据处理技术等技术。(2分)
应用需求包括经济活动支付需求、网络直接融资、财富管理等需求。(2分)
监管因素包括监管缺位、监管套利、规避监管创新等。(2分)
17.为什么说第三方支付提升了支付体系和社会整体运行效率?
答:第三方支付是指由独立于商户与银行的、具备一定实力和信誉保障的第三方独立机构通过

与产品所在国家以及各大银行签约而提供的交易支付服务。(2分)
第三方支付诞生以后,客户与第三方支付公司建立联系,第三方支付公司代替客户与商

业银行建立联系。这时第三方支付公司成为客户与商业银行支付清算的对手方,第三方支付

公司通过在不同银行开立的中间账户对大量交易资金完成轧差,少量的跨行支付则通过中央

银行的支付清算系统来完成。第三方支付通过采用二次结算的方式,实现了大量小额交易在

第三方支付公司轧差后清算,在一定程度上承担了类似中央银行的支付清算功能,同时还能

起到信用担保的作用。(6分)
支付体系具有明显的网络效应,随着第三方支付用户数量越多,支付体系的效率和成本得到进

一步优化。(2分)

18.简述互联网金融科技公司可能带来的行为风险。
答:互联网金融科技公司较高的金融数字化程度会引起相应的行为风险。(2分)
一方面,指纹支付、刷脸支付和远程开户等技术虽然方便用户进行支付,但同时也使得用户的

个人身份特征信息和财务信息被过度收集,易导致企业超出个人授权进行商业性开发和集团内使

用,侵犯消费者的权益。在零售端,消费者保护的复杂度、难度上升。(4分)
另一方面,披着科技外衣的不当行为更加难以监测。虽然一些互联网科技公司一再对外强调

其网络安全技术的可靠性,但我们仍不能忽视其被黑客攻击的可能性。(4分)
四、论述题(每题20分,共20分)
19.谈谈对“互联网金融打开了被传统金融机构所忽略的长尾市场”的理解。
【参考答案】
长尾理论:在众多产品中,只有少部分产品(如10%的产品)会脱颖而出成为热门产品,热

门产品又分为大热门产品(2%的产品)和次热门产品(8%的产品),而剩余产品(剩余90%的

产品)被称为长尾产品。从统计上看,经营90%的长尾产品能创造出与经营2%大热门产品

一样的利润。(5分)
互联网金融企业针对数量庞大的中小企业和低收入人群推出了一系列产品和服务,数量庞大

的中小企业和低收入人群的特色金融需求汇聚起来形成了互联网金融市场的长尾。(3分)
各种互联网金融理财产品基本上一元即可申购,这使得低收入人群的小额资金也可以享受到

传统金融机构中只有中高端客户才可以享受到的资金收益率。(2分)
各种互联网金融理财产品的设计均以操作简单、便捷为原则。相比传统理财产品,金融理财知

识匮乏、购买金融理财产品存在困难和障碍的居民也可得到自助理财服务。(3分)
各种互联网金融理财产品推出各种定制化服务,丰富了居民投资理财的选择范围,个性化和碎

片化的理财服务需求也能够得到满足。(2分)
互联网金融机构凭借信息处理优势,能够以较低的成本评估广大中小企业的信用水平和偿债

能力,能在一定程度上降低逆向选择和道德风险发生的概率,使小微贷款业务规模化成为可能,为
消除对广大中小企业的金融抑制、激活信贷长尾市场做出贡献。(3分)

在保险领域,互联网保险机构也通过整合大众多样化需求,推出保费低廉、办理手续便捷的特

色险种,从而打开长尾市场。(2分)
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